Wysytka

Naszym priorytetem jest, aby czas od ztozenia zamoéwienia do wystania przesyiki byt jak najkrotszy.
Przesytka zostanie starannie zapakowana, tak by podczas transportu
znajdujgce sie w niej produkty nie ulegty uszkodzeniu.

I. Opcje dostawy i koszt

1. Dostawa zostanie zrealizowana przez firme kurierskg na wskazany przez Panstwa adres.
2. Odbidr osobisty (mozliwa wczesniejsza przedptata lub ptatnos¢ przy odbiorze w magazynie)

Magazyn Falmec Polska Spétka z o.o.

ul. Rzemieslnicza 4

05-082 Blizne taszczynskiego

Godziny pracy: poniedziatek — pigtek: 9:00 — 17:00

3. Koszt dostawy:
a. Przesytka kurierska — 20 zt (przy zaméwieniach do 200,00 zt)
b. Przesytka kurierka — 0 zt (przy zaméwieniach powyzej 200,00 zt)
c. Odbidr osobisty — 0 zt

Ceny przesyiki zawierajg podatek VAT.

II. Czas realizacji

1. Przesyiki realizujemy na biezgco. Zazwyczaj zamowienia optacone do godziny 14:00 (lub z wybrang
opcjg odbioru osobistego) kompletowane i wysytane sg tego samego dnia roboczego (pomijajac
soboty, niedziele oraz dni wolne od pracy). Przewidywane terminy dostawy nalezy liczy¢ od momentu
nadania przesyiki.

2. Czas dostawy wysytki uzalezniony jest od firmy Swiadczacej ustugi kurierskie. Zazwyczaj sg to dwa
dni robocze.

III. Sledzenie zamoéwien

W kazdej chwili mozna sprawdzi¢, na jakim etapie znajduje sie zamdwienie wchodzac w ,, Twoje konto”
nastepnie w ,Zamdwienia”. Ponadto, otrzymajg Panstwo e-mail potwierdzajacy wysytke, a nastepnie e-
mail z linkiem do strony $ledzenia wysytki oraz bedg Panstwo informowani przez firme kurierskg o
kolejnych etapach dostawy zamoéwienia poprzez SMS lub na podany adres mailowy.



